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1.Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Tranas kommun genomfort
en granskning av kommunens arbetsmarknadsatgarder. Granskningens syfte har
varit att beddma om kommunstyrelsen sdkerstallt en dndamalsenlig styrning,
uppféljning och kontroll av arbetet med arbetsmarknadsatgarder.

Den sammanfattande beddédmningen ar att kommunstyrelsen delvis sdkerstallt en
andamalsenlig  styrning, uppféljning och  kontroll av arbetet med
arbetsmarknadsatgarder.

Vi ser positivt pa att det pd operativ niva bedrivs ett aktivt arbete med att
astadkomma en fungerande samverkan och att det finns en process for att
identifiera  enskildas behov  och  matcha dessa mot tillgangliga
arbetsmarknadsinsatser. Vidare noterar vi att budget innehaller flera malsattningar
och aktiviteter avseende arbetsmarknadsarbetet. Daremot bedomer vi att det inte
ar helt tydligt hur malsattningarna férhaller sig till varandra, vilka aktiviteter som
har konkretiserats utifran malen samt vilket malvarde som ska uppnas for att malet
ska anses vara uppfyllt.

Granskningen visar att det bedrivs arbetsmarknadsinsatser inom en rad olika
omraden. Vad galler uppféljning beddmer vi att kommunstyrelsen inte genomfdr en
tillrdcklig uppféljning av arbetet med arbetsmarknadsatgarder. Bedomningen gors
med bakgrund att det saknas statistik och analys avseende hur manga eller hur stor
andel deltagare i arbetsmarknadsatgarder som avslutar till arbete eller studier.
Slutligen ser vi det som en brist att kommunstyrelsens riskanalys inte omfattar
nagra risker inom HR- och arbetsmarknadsforvaltningen.

Vi noterar att HR- och arbetsmarknadsforvaltningen skapades 2021 och att det
pagar ett arbete med att forma organisationen. Sammantaget beddmer vi att
kommunstyrelsen bér beakta fragorna kring malstyrning och uppfdljning i det
fortsatta arbetet med att implementera férvaltningen.

Kommunstyrelsen rekommenderas att:

Tillse att det genomférs uppfdljning och analys pa gruppniva av
arbetsmarknadsatgarderna samt att uppféljningen dokumenteras.

S&kerstalla en tydlig styrning av arbetet med arbetsmarknadsatgarder med
tydliga malnivaer.

Sékerstdlla att HR- och arbetsmarknadsforvaltningens omrade ingar i
internkontrollarbetet utifran samma principer som 6vriga verksamheter
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Staten ansvarar for arbetsmarknadspolitiken men manga kommuner arbetar aktivt
med fragan da arbetsldshet belastar kommunernas ekonomi. Vid hdg arbetsléshet
sjunker skatteintdkterna samtidigt som kostnaderna for bland annat ekonomiskt
bistand 6kar, vilket kan framtvinga nedskarningar i karnverksamheterna.

Kommunala arbetsmarknadsinsatser ar i liten utstréackning lagreglerade, sa riktning
och innehall Idmnas i stor utstrackning for den enskilda kommunen att besluta om.
Darmed accentueras fragan om tydlig kommunal styrning och uppféljning for att
tillforsakra att arbetsmarknadsinsatserna &r dndamalsenliga och préglas av god
ekonomisk hushallning.

Fran och med januari 2021 &r arbetsmarknadsfragorna organiserade under
kommunstyrelsens HR- och arbetsmarknadsforvaltning. Omorganisationen syftade
bland annat till att samla samtliga verksamheter som arbetar med arbetsmarknad
inom en och samma forvaltning. Forvaltningen redovisade ett underskott pa 14
mnkr under 2021 och kostnaderna for ekonomiskt bistand har 6kat med 13 mnkr
sedan 2017. Kommunen tillhér de 25 procent kommuner i Sverige som har hdgst
langtidsarbetsloshet samt arbetsldsa i aldern 18-64 ar.

Revisorerna har i sin risk- och vasentlighetsanalys sett det som angelaget att
granska kommunstyrelsens arbete med kommunala arbetsmarknadsatgarder.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte har varit att beddma om kommunstyrelsens sdkerstallt en
andamalsenlig  styrning, uppféljning och  kontroll av arbetet med
arbetsmarknadsatgarder.

| granskningen har féljande revisionsfragor besvarats:

Har kommunstyrelsen faststallt mal for arbetsmarknadsarbetet?
Har kommunstyrelsen tillsett att malgrupper for arbetsmarknadsatgarderna
ar tydligt definierade?

Har kommunstyrelsen tillsett dndamalsenliga former for samverkan inom
kommunen samt med externa aktorer, sasom Arbetsférmedlingen, regionen
och ndringslivet?

Har kommunstyrelsen sakerstallt en tillracklig uppfdljning och intern kontroll
av arbetet med arbetsmarknadsinsatser?
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2.3. Genomfdrande och avgransning

Granskningen avser kommunstyrelsen. Granskningen har genomférts genom
dokumentstudier och intervjuer med utvalda chefer och berdrda tjanstepersoner i
verksamheten. Se kallforteckning for mer ingaende beskrivning.

2.4. Revisionskriterier

Granskningens bedémningar utgar fran foljande revisionskriterier, for att Idsa mer
om revisionskriterierna se avsnitt 6.

Kommunallag (2017:725) 6 kap.

Lag (1944:475) om arbetsldshetsnamnd

Socialtjanstlagen (2001:453)

Kommunstyrelsens reglemente

Kommunala mal och riktlinjer kring kommunens arbetsmarknadsarbete
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3. Granskningsresultat

3.1. Styrning och organisation

Avsnittet syftar till att besvara om kommunstyrelsen sakerstéllt en &ndamalsenlig
styrning av arbetsmarknadsatgarder genom faststdllda mal och definierade
malgrupper for arbetsmarknadsarbetet.

3.1.1. Revisionskriterier

Kommunallagen

Av kommunallagens 6 kap. 6 § framgar att namnderna inom sitt ansvarsomrade ska
se till att verksamheten bedrivs i enlighet med kommunfullméktiges mal och riktlinjer
samt i enlighet med lagar och forfattningar som galler for verksamheten.

Kommunstyrelsens reglemente

| reglementet framgar att kommunstyrelsen ansvarar for arbetsmarknadsfragor och
ekonomiskt bistand.

Mal och budget 2022, antagen av fullméktige

| budget och mal 2022 framgar fyra prioriterade utvecklingsomraden. Ett av
omradena utgérs av Innovativ integration. Tva Onskvdarda resultat inom
utvecklingsomradet &r 0Okad sysselsattning bland utrikes foédda och att
arbetslosheten minskar till under genomsnittet i [anet.

| budgeten utgors en av inriktningarna av Styrning for fler 30 till 50-aringar i arbete.
Inom inriktningen aterfinns namndmalet ArbetsiGsheten hos kommuninvanare i
aldersgruppen 30-50 ar ska minska. Malvardet &r att arbetsldsheten ska minska till
7 procent.

3.1.2. lakttagelser

Kommunstyrelsens ansvar for arbetsmarknadsatgarder ar organiserat inom HR- och
arbetsmarknadsférvaltningens enhet for arbetsmarknad och integration.
Forvaltningen bildades 1 januari 2021 och omfattar utdver arbetsmarknad och
integration dven stéd och forsorjning, HR-avdelningen samt vuxenutbildning?!.
Omorganisationen var en del av arbetet med fokusomradet Innovativ integration i
kommunens Strategi fér hallbar utveckling 2020-202 3.

| fullmaktiges budget och mal 2022 framgar att HR- och
arbetsmarknadsfdrvaltningens uppdrag ar att minska arbetslosheten samt Oka

I Kommunstyrelsen beslutade om forvaltningen 16 juni 2020.
5
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egenférsorjningen bland kommunens invanare genom att skapa effektiva insatser
pa arbetsmarknaden.

Enheten leds av en enhetschef och bestar av 1 verksamhetstuvecklare, 1
integrationssamordnare, 1 integrationskonsulent, 1 SE coach, 2 arbetskonsulenter,
0,5 tjanst samverkanskoordinator, 2,5 tjanst arbetsterapeuter samt 9,5 tjanster
handledare?. Sedan augusti 2022 finns den 1 samordnare for det kommunala
aktivitetsansvaret och 1 ungdomscoach.

| enhetens budget ingar ocksa drift, underhall och skotsel av donationsgarden Ras
gard.

Mal och uppdrag

Kommunstyrelsen och HR- och arbetsmarknadsfoérvaltningens budget for 2022
beskriver tva namndmal kopplat till utvecklingsomradet innovativ integration: fler
individer i egenférsérjning och minskad arbetsldshet.

Namndmalen om fler individer i egenférsérjning och minskad arbetsloshet mats
utifran indikatorn kostnader for forsorjningsstéd. Malvardet for 2022 utgors av att
kostnaderna for forsorjningsstdd ska minska med 7 miljoner kronor.

| kommunstyrelsen och HR-och arbetsmarkandsforvaltningens budget framgar att
arbetet inom forvaltningen ska utga fran bland annat féljande mal:

Att samtliga verksamheter i effektiv samverkan bidrar till arbetet med att
sanka kostnaderna for forsorjningsstdd. Detta genom att erbjuda effektiva
vagar att ta sig fran bidrag till arbete

Synliggora och fortydliga vilka mojligheter och forutsattningar som ges att
ga fran bidrag till arbete

Det framgar inga indikatorer eller malvarden for malsattningarna.

| kommunstyrelsens budget framgar vidare vilka aktiviteter som ska genomfdras
inom ramen for fullmaktiges utvecklingsomrade innovativ integration. Aktiviteterna
utgors bland annat av:

Effektiviserad samverkan mellan forvaltningens verksamheter ska ge en
Okad aktivitet i varje individs situation vilket ska ge kortare vdg "fran bidrag
till arbete”

Organiserad samverkan mellan férvaltningen och Tranas United? vilket ska
leda till en god Overblick dver arbetsmarknaden i Tranas kommun, vilket
kompetensbehov som rader och skapa forum for arbetstagare och
arbetsgivare att motas inom

2 SE-coachen arbetar utifran metoden Supported Employment (SE). SE-coachen och
samverkanskoordinatorn finansieras av Finsam.

3 Tranas United ar ett samdgt naringslivsbolag verksamt inom omradena starta, utveckla och
etablera foretag, turism och service samt handel.

6



EY

Building a better
working world

Granskarna har tagit del av tva verksamhetsplaner for arbetsmarknad- och
integrationsenheten. Dokumenten utgérs av budget och verksamhetsplan 2022
samt verksamhetsplan 2021-2023. Det framgar inte hur verksamhetsplanerna
forhaller sig till varandra. | sakgranskning framkommer att forvaltningen inte ska
anvanda enhetsspecifika verksamhetsplaner. Arbetsmarknad och
integrationsenhetens verksamhetsplaner innehaller tre effektmal pa enhetsniva:

Fler kommuninvanare &r sjalvférsorjande

Fler paborjar studier i form av yrkesutbildning, arbetsmarknadsutbildning,
eftergymnasiala studier eller andra studier som kortar vagen till arbete

Tillganglig arbetskraft ska rustas/tillvaratas och kompetensférsorjning ska
sakerstallas

Det framgar inte av enhetens verksamhetsplaner hur effektmalen férhaller sig till
malen i fullmdktiges och kommunstyrelsens budget eller vilka aktiviteter som ska
vidtas utifran respektive effektmal.

Malgrupper

| kommunstyrelsen/HR- och arbetsmarknadsférvaltningens budget for 2022
framgar att arbetsmarknadsinsatserna for individer i aldern 30 till 50 ar ska bli mer
effektiva och att vagen till arbete behover bli kortare. Arbetet med att Oka
sysselsattningen for individer i aldern 30 till 50 ar ska intensifieras genom att skapa:

Effektiva vagar till studier
Effektiva insatser for 6kad kunskap om arbetsmarknaden

Insatser om praktik, arbetsmarknadsatgarder etc. som snabbt leder till
arbete

FOrutsattningar for en 6kad yrkeserfarenhet

| kommunstyrelsen/HR- och arbetsmarknadsforvaltningens budget framgar vidare
att individer narmast arbetsmarknaden, ungdomar samt individer som ar nyanlanda
till Sverige ska vara prioriterade omraden for forvaltningens arbete.

Vid intervju framfors att kommunens arbetsmarknadsinsatser enbart ska riktas till
personer med forsorjningsstod. Det framférs dven att insatserna framst ska riktas
till personer med forsérjningsstdd. Pa arsbasis har cirka 15-20 procent av
deltagarnaiarbetsmarknadsinsatser annan forsorjning an forsoérjningsstod. Det kan
exempelvis utgoras av ungdomar inom ramen for det kommunala aktivitetsansvaret
och klienter fran vuxenenheten med tidigare missbruk som har annan férsoérjning an
forsorjningsstod.

3.1.3. Bedémning

Vi beddmer att kommunstyrelsen delvis har en tillracklig styrning av
arbetsmarknadsarbetet. Vi ser positivt pa att budget innehaller flera malsattningar
och aktiviteter avseende arbetsmarknadsarbetet. Vidare noterar vi att budget och
hanvisar till fullmaktiges prioriterade omraden och inriktning.

-
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Daremot bedémer vi att det inte &r helt tydligt hur malsattningarna forhaller sig till
varandra, vilka aktiviteter som har konkretiserats utifran malen samt vilket
malvarde som ska uppnas for att malet ska anses vara uppfyllt. Vidare beddmer vi
att kommunstyrelsen behdver tydliggdra strukturen fér enheternas arbete utifran
styrelsens malsattningar. Beddmningen go6rs mot bakgrund av att det finns
upprattade verksamhetsplaner for enheten for arbetsmarknad- och integration
samtidigt som det enligt uppgift enbart ska finnas en verksamhetsplan pa
férvaltningsniva.

Vi beddomer att kommunstyrelsen har tillsett att malgrupper for
arbetsmarknadsatgarderna ar tydligt definierade. Kommunstyrelsens budget for
2022 beskriver vilka malgrupper som ska prioriteras under aret. Vi noterar dock att
det framfors vid intervjuer att arbetsmarknadsinsatserna enbart ska erbjudas till
personer med ekonomiskt bistand. Vi har i granskningen inte kunnat hitta nagot
politiskt beslut som faststdller den inriktningen och gér darmed beddmningen att
kommunstyrelsen bor tydliggéra sin hallning i fragan.

3.2. Arbetsmarknadsinsatser och samverkan

Avsnittet besvarar om kommunstyrelsen tillsett d&ndamalsenliga former for
samverkan inom kommunen samt extern samverkan med Arbetsformedlingen,
regionen och naringslivet.

3.2.1. lakttagelser

Insatser

Av tabellen framgar att antal deltagare i kommunala arbetsmarknadsatgarder
uppgick till 232 deltagare ar 2021. Antal deltagare som anvisats {ill
arbetsmarknadsatgarder har minskat sedan 2019.

Kommunala 2019 2020 2021
arbetsmarknadsatgérder

Antal deltagare i 230 220 232
kommunala

arbetsmarknadsatgérder

Deltagare som har 146 115 110

anvisats till kommunala
arbetsmarknadsatgérder

Kalla: KOLADA

Vid intervju framkommer att enheten kommer i kontakt med de sOkande
(malgruppen) genom att de far ett uppdrag fran en uppdragsgivare.
Uppdragsgivarna utgdrs av Arbetsformedlingen, gymnasieskolan, vuxenenheten
samt enheten for stéd och forsorjning.

8
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Samtliga darenden inleds med ett trepartssamtal mellan enheten, den enskilde och
uppdragsgivaren. Enhetens arbetskonsulenter arbetar huvudsakligen med drenden
dar personer star ndrmare arbetsmarknaden. Om den enskilde har mer omfattande
behov och/eller halsoproblem involveras arbetsterapeuter. Enligt uppgift upprattas
en genomfdrandeplan i samtliga drenden.

Arbetsmarknads- och integrationsenhetens arbetsmarknadsinsatser, metoder och
projekt finns beskrivet i en insatsmatris. Matrisen finns i ledningssystemet och
revideras enligt uppgift arligen utifran malgruppernas behov. | erhallen insatsmatris
aterfinns féljande insatser:

Social traning

Forberedande insats infor studier/arbete
Arbetstraning

Vdgledning/coachning

Praktik
Arbetsmarknadsanstéalining/extra tjanst
Ungdomstjanst

Daglig verksamhet

Utredning och beddmning

Konsultation

Forsarkingsmedicinsk samverkan (FMS)

| insatsmatrisen framgar en beskrivning av respektive insats samt olika
professioners ansvar.

Samverkan

Vid intervju framgar det att enheten for arbete och integration medverkar i flertal
interna natverk. Intervjuade upplever att samverkan inom kommunen fungerar bra.
Samverkan bedrivs exempelvis genom:

Arbetsmarknads- och integrationsenheten tillsammans med enheten for stod
och férsoérjning genomfor regelbundna moten med Ung Arena. Mdtena syftar
till att kartldgga hur framtida arbete ska bedrivas for att fa ut fler unga i
arbete och studier.

Arbetsmarknads- och integrationsenhetens verksamhetsutvecklare utgar
fran vuxenutbildningen VUX Tranas lokaler en dag i veckan.

Arbetsterapeuterna medverkar vid regelbundna rehabmdten med
vardcentral och psykiatri avseende individéarenden som &r aktuella for
arbetsmarknadsatgarder inom enheten.

Handldaggare fran ekonomiskt bistand och arbetsmarknads- och
integrationsenheten har majlighet att delta i veckovisa avstamningar for att
diskutera individarenden

Enhetens samverkar med Tranas United och genomfoér foretagsbesok samt
deltar vid moten med naringslivsbolag.

Arbetsmarknads- och integrationsenheten bedriver fdrsakringsmedicinsk
samverkan (FMS). FMS ar en utredningsprocess som syftar till att utreda om det

9
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finns medicinska underlag som stryker att klienter kan vara berattigade till annan
ersattning &n forsorjningsstdod. Arendena hanteras av en styrgrupp som bestar av
enhetscheferna for arbetsmarknad och integration och stdéd och férsorjning,
arbetsterapeut, forsakringslidkare samt handldggare inom stdéd- och
forsorjningsenheten.

Intervjuade upplever att samverkan med Arbetsférmedlingen i strukturella och
overgripande fragor fungerar forhallandevis bra och att samverkan utgar fran
samverkansavtalet mellan kommunen och Arbetsformedlingen. Samverkan med
Arbetsformedlingen bedrivs inom fdéljande insatser: utredning och beddmning,
arbetstraning, konsultation, vagledning/coachning, praktik samt
arbetsmarknadsanstallning/extratjanst.  Intervjuade framfér samtidigt att
samverkan med Arbetsférmedlingen pa individniva har forsamrats och forsvarats
kraftigt sedan Arbetsférmedlingens omorganisation.

Granskarna har tagit del av tva externa samverkanséverenskommelser och en intern
plan for arbetet med det kommunala aktivitetsansvaret.
Samverkansdverenskommelserna ar tecknade med Arbetsféormedlingen respektive
regionen, Forsakringskassan och Arbetsformedlingen. Det finns ingen férteckning
dver pagaende samverkansforum.

3.2.2. Bedémning

Granskningen visar att det bedrivs arbetsmarknadsinsatser inom en rad olika
omraden. Vi ser positivt pa att det finns en samlad beskrivning dver insatserna som
bade beskriver insatsernas innehall samt vem som ansvarar for respektive insats.
Lika sa ser vi positivt pa att det genomfors trepartssamtal och upprattas
genomforandeplaner i samband med att en person skrivs in.

Vi beddmer att det pa operativ niva bedrivs ett aktivt arbete med att astadkomma
en fungerande samverkan med andra verksamheter. Beddmningen g6rs mot
bakgrund av det bedrivs en Idpande samverkan mellan flera verksamheter och
professioner. Daremot bedémer vi att samverkan skulle kunna underldattas genom
att tydliggdra vilka samverkansforum som finns, vilka som ingar i de olika forumen
samt vad de ska syfta till.

3.3. Uppféljning

Syftet med avsnittet ar att besvara om kommunstyrelsen sakerstallt en tillracklig
uppfdljning och intern kontroll av arbetet med arbetsmarknadsinsatser.

3.3.1. lakttagelser

Forvaltningschefen deltar vid kommunstyrelsens samtliga sammantraden och
informerar om aktuella fragor inom férvaltningen samt redogér for statistik. |
erhallna presentationer framgar att uppféljningen innefattar ekonomisk uppféljning,

10
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kostnad och prognos avseende forsorjningsstdod samt avslutsorsaker vid avslutat
forsorjningsstdd. Det presenteras ingen statistik avseende arbetsmarknadsinsatser.

Det genomférs ingen uppféljning av hur manga som har 6vergatt till egenforsorjning
efter deltagande i arbetsmarknadsinsatser. Enligt uppgift har enheten nyligen infort
ett nytt journalsystem som kommer att mdjliggdra analys av insatsernas effekter.
Vid intervju framfors att insatsernas effekter indirekt mdats genom nyckeltal for
forsorjningsstod.

Arbetsmarknads- och integrationsenheten genomfor kvartalsvis uppfdljning av ett
antal nyckeltal i verksamhetsplanen. Nyckeltalen utgérs bland annat av antal
arenden inom forsakringsmedicinsk samverkan och antal
arbetsmarknadsanstallningar.

Handlaggarna inom enheten for arbetsmarknad- och integration genomfér I6pande
uppféljningar pa individniva for att bedéma om insatsen dverensstammer med den
enskildes behov och férutsattningar.

Kommunstyrelsens interna kontrollplan for 2022 innehaller inga kontrollomraden
avseende arbetsmarknadsatgarder. Kommunstyrelsens riskanalys for den interna
kontrollplanen 2022 innehaller inga risker inom HR-och
arbetsmarknadsforvaltningens omrade.

3.3.2. Bedémning

Vi beddmer att kommunstyrelsen delvis sdakerstdllt en tillracklig uppfdljning och
intern kontroll i arbetet med arbetsmarknadsinsatser. Vi noterar att
kommunstyrelsen manadsvis tar del av statistik och information fran HR- och
arbetsmarknadsforvaltningen. Lika s& ser vi positivt pa att det genomfors
aterkommande uppféljning pa individniva.

Vi bedbdmer dock att det inte sker en tillrdcklig uppfdljning av nyckeltal for
arbetsmarkandsarbetet. Beddomningen gors mot bakgrund av att det saknas statistik
och analys avseende hur manga eller hur stor andel deltagare som avslutar till
arbete eller till studier, vilket férsvarar mojligheten att félja och analysera huruvida
erbjudna insatser bidrar till deltagares sjalvforsorjning. Vi ser positivt pa att det har
inforts ett nytt journalsystem som uppges forbdttra forutsattningarna for analys av
insatsernas resultat.

Slutligen ser vi det som en brist att kommunstyrelsens riskanalys inte omfattar
nagra risker inom HR- och arbetsmarknadsforvaltningen.

11
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4. Slutsats

Var sammanfattande beddmning ar att kommunstyrelsen delvis sdkerstéallt en
andamalsenlig  styrning, uppféljning och  kontroll av  arbetet med
arbetsmarknadsatgéarder.

Vi ser positivt pa att det pd operativ niva bedrivs ett aktivt arbete med att
astadkomma en fungerande samverkan och att det finns en process for att
identifiera  enskildas behov  och  matcha dessa mot tillgangliga
arbetsmarknadsinsatser. Lika sa ser vi positivt pa att det upprattas
genomforandeplaner samt att det sker en |6pande uppfdljning i individarenden.
Samtidigt beddémer vi att samverkan kan stdarkas ytterligare genom att tydliggora
vilka samverkansforum som finns i nulaget och vad de syftar till.

Vi bedomer ocksa att kommunstyrelsen behover utveckla arbetet vad géller mal och
uppféljning. Vi noterar att budget pa kommunstyrelsenivd innehaller flera
malsattningar och aktiviteter avseende arbetsmarknadsarbetet. Daremot bedémer
vi att det inte &r helt tydligt hur malsattningarna forhaller sig till varandra, vilka
aktiviteter som har konkretiserats utifran malen samt vilket malvérde som ska
uppnas for att malet ska anses vara uppfyllt. Vidare noterar vi att det upprattas
verksamhetsplaner pa enhetsniva dven fast det enligt uppgift saknas beslut om att
det ska anvandas.

Vad galler uppfdljning beddémer vi att kommunstyrelsen inte i tillracklig utstrackning
foljer upp arbetet med arbetsmarknadsinsatser. Bedomningen goérs mot bakgrund
av att det saknas statistik och analys avseende hur manga eller hur stor andel
deltagare i arbetsmarknadsatgarder som avslutar till arbete eller till studier, vilket
forsvarar mojligheten att folja och analysera huruvida erbjudna insatser bidrar till
deltagares sjalvforsorjning.

Vi noterar att forvaltningen skapades 2021 och att det pagar ett arbete med att
forma organisationen. Sammantaget beddomer vi att kommunstyrelsen bér beakta
fragorna kring malstyrning och uppféljning i det fortsatta arbetet med att
implementera forvaltningen.

Revisionsfraga Svar

Delvis. Det finns faststallda
malsattningar men det framgar inte

Har kommunstyrelsen tydligt hur malsattningarna férhaller
faststallt mal fér sig till varandra och vilka aktiviteter
arbetsmarknadsarbetet? som ska vidtas inom respektive mal.

Det forekommer malsattningar dar det
saknas malvarde.

Ja. Kommunstyrelsens budget och
verksamhetsplan beskriver vilka
malgrupper som ska prioriteras. Vi

Har kommunstyrelsen tillsett
att malgrupper for

12



EY

Building a better
working world

arbetsmarknadsatgérderna ar
tydligt definierade?

beddmer dock att kommunstyrelsen
bor tydliggéra sin hallning i fragan om
insatser ska erbjudas till personer som
inte uppbar ekonomiskt bistand.

Har kommunstyrelsen tillsett
dndamalsenliga former fér
samverkan inom kommunen
samt med externa aktorer,
sasom Arbetsférmedlingen,
regionen och naringslivet?

Ja. Samverkan kan dock utvecklas
ytterligare genom att tydliggdra vilka
samverkansforum som finns i nulaget
och vad de syftar till.

Har kommunstyrelsen
sakerstallt en tillracklig
uppfoéljning och intern kontroll
av arbetet med
arbetsmarknadsinsatser?

Delvis. Det sker ingen uppfoéljning av
arbetsmarknadsinsatsernas resultat pa
gruppniva.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Tillse att det genomférs uppfdljning och analys pa gruppniva av
arbetsmarknadsatgarderna samt att uppféljningen dokumenteras.

Sakerstalla en tydlig styrning av arbetet med arbetsmarknadsatgarder med

tydliga malnivaer.

Sékerstdlla att HR- och arbetsmarknadsforvaltningens omrade ingar i
internkontrollarbetet utifran samma principer som 6vriga verksamheter

Anna Fardig

EY
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5. Kallforteckning

Intervjuade funktioner

Forvaltningschef HR- och arbetsmarknadsforvaltningen
Enhetschef arbetsmarknad- och integrationsenheten
Verksamhetsutvecklare arbetsmarknad- och integrationsenheten
Arbetsterapeut arbetsmarknad- och integrationsenheten
Arbetskonsulent arbetsmarknad- och integrationsenheten

Analyserade dokument
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Kommunfullm&ktiges budget och mal for 2022

Kommunstyrelsen/HR- och arbetsmarknadsférvaltningens mal och budget
2022 med plan 2023-2024

Budget och verksamhetsplan 2022 for arbetsmarknad- och
integrationsenheten

Verksamhetsplan 2021-2023 arbetsmarknad- och integrationsenheten
Insatsmatris arbetsmarknad- och integrationsenheten

Presentationer - uppfdljning kommunstyrelsen
Sammantradesprotokoll kommunstyrelsen
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6. Revisionskriterium

6.1. Kommunallagen (2017:725)

Det ar enligt 6 kap. 1 § styrelsens uppgift att leda och samordna férvaltningen av
kommunens angeldgenheter och ha uppsikt 6ver dvriga namnders och eventuella
gemensamma namnder. Kommunstyrelsen ska, enligt 6 kap. 2 §, uppmarksamt folja
de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska stallning.
Kommunallagens 6 kap 6 § anger att néamnderna inom sitt ansvarsomrade ska se till
att verksamheten bedrivs i enlighet med Kommunfullm&ktiges mal och riktlinjer,
samt i enlighet med lagar och forfattningar som galler for verksamheten.

6.2. Lag(1944:475) om arbetsléshetsnamnd

Av § 1 framgar att det i varje kommun ska finnas en arbetsléshetsnamnd. Av § 2
framgar att arbetsléshetsnamnden har till uppgift att vidtaga eller pa annat satt
framja kommunala atgarder for att forebygga arbetsloshet eller minska
verkningarna av arbetsloshet.

6.3. Socialtjanstlagen (2001: 453)

Av socialtjanstlagens 4 kapitel regleras ratten till bistand. Av 1 § framgar att den
som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat satt
har ratt till bistand av socialndmnden f6r sin forsorjning (forsorjningsstdd) och for
sin livsforing i 6vrigt.

6.4. Kommunstyrelsens reglemente

Av kommunstyrelsens reglemente framgar att styrelsen ansvarar for
arbetsmarknadsfragor inklusive ekonomiskt bistand och vuxenutbildning.
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